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PRAVIDLA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

spisané v sulade s élankom 13 a 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 z
27.aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (d'alej len ako ,,Nariadenie GDPR*) a v sulade s §19 a nasl.
zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len
ako ,,Zakon OOU*)

VéaZime si vase sukromie a ochrana vasich osobnych udajov je jednou z naSich najdélezitejSich priorit. Tieto
pravidla ochrany osobnych tdajov (dalej len ako ,Pravidla“) obsahuju informacie o tom, ktoré vase osobné
udaje pri vykonavani na$ej ¢innosti zhromazdujeme, ako ich pouzivame a akym sp6sobom ich chranime.
Osobné udaje, ktoré nam poskytnete pouzivame vyluéne na to, aby sme vam mohli poskytovat kvalitné sluzby.
Pri poskytovani naSich sluzieb vzdy berieme na zretel vase sukromie a k ochrane vasSich osobnych udajov

pristupujeme s reSpektom a zodpovedne. Odporic¢ame vam, aby ste si dékladne preditali tieto Pravidla a
oboznamili sa tak so vSetkymi svojimi pravami predtym, ako s nami vstupite do pravneho vztahu.

Clanok 1.

Identifikacia prevadzkovatelov
Identifikaéné udaje
Spoloéni prevadzkovatelia

Kamenny obchod:

Prevadzkovatel: M3tech s. r. 0.

Sidlo: Janotova 433/2, Bratislava - mestska ¢ast Karlova Ves 841 04, Slovenska republika
ICO: 52 741 664

DIC: 2121122971

IC DPH: Spolognost nie je platitel DPH

Zapis: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sro, Vlozka ¢. 141426/B

(dalej len ako ,M3tech®)

Internetovy obchod a servis:

Prevadzkovatel: Zamkni s. r. 0.

Sidlo: Janotova 433/2, Bratislava - mestska Cast Karlova Ves 841 04, Slovenska republika
ICO: 53 575 385

DIC: 2121428375

IC DPH: SK2121428375

Zapis: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sro, VloZzka &. 150872/B

(dalej len ako ,Zamkni*)
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Kontaktné udaje

Adresa na dorucovanie: Zamkni s. r. 0. / M3tech s. r. o.
L. Fullu 3 - DIhé diely,
841 05 Bratislava - Karlova Ves,
Slovenska republika

WEB: https://www.zamkni.sk/

Kontakt na Prevadzkovatela M3tech (Predajna)

Adresa: L. Fullu 3 - DIhé diely,
841 05 Bratislava - Karlova Ves,
Slovenska republika

Telefén: +421 948 223 307

E-mail: info@zamkni.sk

Kontakt na Prevadzkovatela Zamkni (Internetovy obchod)

Telefon: +421 948 223 307
E-mail: eshop@zamkni.sk

Kontakt na Prevadzkovatela Zamkni (Servis)

Telefén: +421 948 223 307
E-mail: info@zamkni.sk

(dalej M3tech a Zamkni sa v tomto dokumente budu spolo€ne oznacovat len ako ,Prevadzkovatelia®) si tymto
dovoluju informovat dotknuté osoby o spdsobe a rozsahu spractvania ich osobnych udajov, vratane rozsahu
ich prav suvisiacich s ich spracuvanim.

Autorské pravo

Spolo€nost Zamkni je prevadzkovatelom webovej stranky https://www.zamkni.sk/ (dalej len ako ,ZAMKNI.SK*).
Tato webova stranka ZAMKNI.SK ako aj jej jednotlivé ¢asti s chranené zakonom €. 185/2015 Z. z. Autorsky
zakon (dalej len ako "Autorsky zakon"). Obsah webovej stranky ZAMKNI.SK je majetkom spolo¢nosti Zamkni
(spolocnost Zamkni je nositeflom majetkovych autorskych prav k webovej stranke ZAMKNI.SK a jej sucasti)
alebo je zverejneny s predchadzajucim suhlasom vlastnika predmetného obsahu. Akykolvek neopravneny
z4sah do webovej stranky ZAMKNI.SK alebo jej Casti, akékolvek neopravnené pouzivanie webovej stranky
ZAMKNI.SK alebo jej €asti, akékolvek kopirovania alebo napodobriovanie webovej stranky ZAMKNI.SK alebo
jej Casti je v rozpore s Autorskym zakonom alebo inymi pravnymi predpismi platnymi na uzemi Slovenske;j
republiky, a preto sa zakazuje. Prevadzkovatelia nezodpovedaju za spravnost' Udajov, ktoré na webovu stranku
preberaju od tretich oséb alebo z inych ako vlastnych zdrojov.

Zakladné pojmy

1. Prevadzkovatelom je kazdy, kto vymedzi Uc¢el a prostriedky spracuvania osobnych udajov a spracuva
osobné udaje vo vlastnom mene. NiZSie Specifikované spolo€nosti su v sulade s ¢lankom 4 bodom 7.
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Nariadenia GDPR a s §5 pism. 0) Zakona OOU prevadzkovatelmi osobnych udajov dotknutych oséb, a
to v rozsahu a za ucelmi uvedenymi v tomto dokumente.

Spoloénost’ Zamkni je prevadzkovatelom osobnych udajov v rozsahu, v akom ich dotknuta osoba
odovzdava prostrednictvom elektronického obchodu ZAMKNI.SK, a to od vytvorenia samotnej
objednavky postupom podla VSeobecnych obchodnych podmienok zverejnenych na ZAMKNI.SK, az po
jej realizaciu a odovzdanie objednaného tovaru v predajni resp. prostrednictvom doru€ovatela. Zamkni
tieZ vykonava servis Specifikovany na webovej stranke ZAMKNI.SK.

Spoloénost’ M3tech je prevadzkovatelom osobnych udajov v rozsahu, v akom ich spracuiva pri nakupe
tovaru v predajni, pri¢om zabezpecuje odovzdavanie objednavok prostrednictvom elektronického
obchodu ZAMKNI.SK.

Prevadzkovatelia navzajom spolupracuju pri vykonavani administrativnych ukonov suvisiacich s
realizovanim objednavok, zdielaju spolo&né administrativne priestory.

2. Spoloéni prevadzkovatelia. Prevadzkovatelia Zamkni a M3tech su v nadvaznosti na vys3ie uvedené
spolo&nymi Prevadzkovatelmi v sulade s ¢lankom 26 Nariadenia GDPR, nakolko si spoloéne urcili ucely
a prostriedky spracuvania osobnych udajov. Ako spolo¢ni Prevadzkovatelia maju opravneny zaujem na
tom, aby boli osobné udaje dotknutych osdb v bezpedi a spracuvané v sulade s platnym pravnym
poriadkom Slovenskej republiky a Nariadenim GDPR. V ramci UCelu spracuvania méze dochadzat k
vyhotovovaniu zaznamov v podobe umozhujucej individualnu identifikaciu dotknutej osoby. Informacie
obsiahnuté v tychto Pravidlach, predovsetkym informacie o pravach dotknutej osoby ako aj kontaktnych
udajoch na Prevadzkovatelov, sa primerane aplikuju aj na spracuvanie osobnych udajov spoloénymi
Prevadzkovatelmi.

3. Sprostredkovatelom je kazdy, kto spraciva osobné udaje v mene Prevadzkovatefov.
Sprostredkovatelmi su subjekty uvedené v &lanku 5. tychto Pravidiel.

4. Pravidla ochrany osobnych tdajov upravuju pravne vztahy Prevadzkovatelov a ich Klientov,
potencialnych Klientov, pouzivatelov webovej stranky ZAMKNI.SK, ktori maju postavenie dotknutej
osoby pri spracovavani ich osobnych udajov podla Zakona OOU a Nariadenia GDPR.

5. Osobnymi udajmi sa rozumeju akékolvek informacie tykajlce sa identifikovanej alebo
identifikovatelnej fyzickej osoby, ktori mozno urcit’ priamo alebo nepriamo, najma odkazom na
identifikator, ako je meno, identifikacné Cislo, lokalizaéné udaje, online identifikator, alebo odkazom na
jeden &i viaceré prvky, ktoré su Specifické pre fyzicku, fyziologicku, genetickd, mentalnu, ekonomicku,
kultdarnu alebo socialnu identitu tejto fyzickej osoby.

6. Spracuvanim osobnych udajov sa rozumie operacia alebo subor operacii s osobnymi idajmi alebo
subormi osobnych udajov Klientov, napriklad ziskavanie, zaznamenavanie, usporaduvanie,
Strukturovanie, uchovavanie, prepracuvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuzivanie,
poskytovanie prenosom, Sirenim alebo poskytovanie inym spésobom, preskupovanie alebo
kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo likvidacia, bez ohladu na to, €i sa vykonavaju
automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami.

7. Dotknutou osobou sa rozumie akékolvek fyzicka osoba, ktorej osobné udaje su spracuvané. Je to
osoba, ktori mozno identifikovat priamo alebo nepriamo, najma odkazom na identifikator, ako je meno,
identifikacné Cislo, online identifikator, alebo odkazom na jeden &i viaceré prvky, ktoré su Specifické pre
fyzicku, fyziologicku, geneticku, mentalnu, ekonomicku, kulturnu alebo socialnu identitu tejto fyzickej
osoby.
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8. Klientom sa na ucely tychto Pravidiel rozumie dotknuta osoba, s ktorou maju Prevadzkovatelia v ramci
vykonu svojich €innosti uzatvoreny obchod, pri€om obchodom sa rozumie vznik, zmena alebo zanik
zavazkovych vztahov medzi Klientom a Prevadzkovatelmi. Klientom je tiez osoba, s ktorou
Prevadzkovatelia rokovali o uskuto¢neni obchodu, aj ked sa tento obchod neuskuto¢nil, osoba, ktora
prestala byt Klientom Prevadzkovatelov, osoba poskytujuca zabezpecenie a tiez zastupca Klienta, ktory
v mene Klienta uzatvoril obchod alebo o jeho uzatvoreni rokoval (dalej spolu aj ako ,Klient®). Medzi
Klientov patria najma:

a. fyzické osoby ako Klienti a potencialni Klienti, ktori prejavili zaujem o tovar a sluzby
Prevadzkovatelov, realizovali objednavku elektronicky prostrednictvom webovej
strankyZAMKNI.SK event. osobne na prevadzke,

b. fyzické osoby ako pouzivatelia webovej stranky ZAMKNI.SK;

c. fyzické osoby, ktoré su opravnenym zastupcom Klientov, fyzické osoby zastupujuce pravnické
osoby, fyzické osoby tvoriace Statutarny organ pravnickej osoby;

d. fyzické osoby, ktoré zadaju osobné Udaje do formulara uverejneného na webovej stranke

ZAMKNI.SK;

fyzické osoby, ktoré sa prihlasili na odber noviniek / newsletterov;

fyzické osoby, ktoré sa zaregistrovali na webovej stranke ZAMKNI.SK;

fyzické osoby, ktoré navstivia prevadzku a su snimané kamerovym systémom;

fyzické osoby, ktoré zverejnia svoj komentar na webovej stranke ZAMKNI.SK;

fyzické osoby — odosielatelia a prijimatelia koreSpondencie.

~Ta ™o

Bezpecénostné opatrenia

Pri poskytovani naSich sluzieba/alebo na uzatvorenie zmluvy Prevadzkovatelia potrebuju od Klienta alebo jeho
zastupcu ziskat osobné udaje, ktoré budu pouzité pre poskytnutie tychto sluzieb a pre komunikaciu s Klientom.
Prevadzkovatelia zabezpeluju ochranu v8etkych osobnych udajov, ktoré su im poskytnuté akoukolvek formou,
a to v sulade so Zakonom OOU a Nariadenim GDPR. Prevadzkovatelia dbaju najma o to, aby sa zamedzil vznik
poruSenia ochrany osobnych Udajov, a to najma prijatim primeranych bezpeénostnych opatreni eliminujicich
vznik nahodného alebo nezakonného zni€enia, straty, zmeny alebo neopravneného poskytnutia prenasanych,
uchovavanych osobnych udajov alebo inak spracivanych osobnych Udajov, alebo neopravnenému pristupu k
nim. Na tento ucel Prevadzkovatelia prijali primerané technické, organizacné a personalne opatrenia
zodpovedajuce spdsobu spracuvania. VSetky osobné udaje Klientov su ulozené na zabezpeenom serveri a v
uzamknutych miestnostiach a Prevadzkovatelia vynakladaju maximalne usilie na ich ochranu.Pri spracuvani
osobnych udajov Prevadzkovatelia dodrziavaju najma zdsadu zakonnosti, zdsadu obmedzenia ucelu, zasadu
minimalizacie osobnych udajov, zasadu spravnosti, zdsadu minimalizacie uchovavania, zasadu integrity a
dovernosti a zdsadu zodpovednosti.

Clanok 2.

Aké osobné udaje prevadzkovatelia spracuvaju

V sulade s Nariadenim GDPR a Zdkonom OOU Prevadzkovatelia spracuvaju osobné udaje, ktoré im boli
poskytnuté v suvislosti s vykonavanim ich €innosti. Spracuvaju iba také osobné Udaje, aby mohli Klientom
poskytovat svoje sluzby, jednotlivé produkty, aby dodrzali svoje zakonné povinnosti, a tiez aby chranili svoje
opravnené zaujmy. Kategorie osobnych udajov sa liSia v zavislosti od ucelu ich spracuvania a povahy
konkrétnej spracovatelskej ¢innosti. Takymito kategériami osobnych tdajov su najma:

a. identifikaéné udaje (najma titul, meno, priezvisko, adresa trvalého bydliska);
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kontaktné udaje (adresa na dorucovanie, e-mailova adresa, telefonicky kontakt);

referenéné udaje zmluvy a transakéné udaje (najma podpis, Udaje o vyuzivanych produktoch a
sluzbach, udaje suvisiace s vybavovanim vasich podnetov, bankovy ucet, platobné udaje alebo udaje o
vasich kartach);

telekomunikacné udaje (prevadzkové udaje, udaje o online identifikatoroch resp. IP adresach,
cookies);

videozaznamy (kamerové zaznamy).

VySSie Specifikované kategorie osobnych udajov Prevadzkovatelia spracuivaju iba v sulade s nizSie uvedenymi
ucelmi, v rozsahu a po dobu nevyhnutnid na naplnenie tychto stanovenych Gcelov, inak len po dobu povinne;j
archivacie v sulade s osobitnymi predpismi slovenského pravneho poriadku.

Clanok 3.

Na aké ucely a na akom pravhom zaklade prevadzkovatelia spracuvaju osobné udaje

Spracovanie osobnych uUdajov v suvislosti s registraciou klienta a vedenim jeho registraéného
uctu na webovej stranke ZAMKNI.SK

V zaujme zjednodusenia nakupu v internetovom obchode ZAMKNI.SK maiju Klienti moznost
zaregistrovat’ sa a vytvorit' tak svoje registraéné konto, kde zadaju osobné udaje, ktoré su potrebné pre
vytvorenie a realizaciu ich objednavky. Tato registracia je dobrovolna a je mozné ju vytvorit osobitne
cez registracny formular alebo priamo pri vytvoreni objednavky.

V priprave vytvorenia registraéného konta Prevadzkovatelia zhromazduju a spracuvaju osobné udaje
Klientov v rozsahu — e-mailova adresa a heslo v zasifrovanej podobe, pricom doplfiujuce osobné udaje
mdzu byt: meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, adresa na doru¢ovanie, kod objednavky, tdaje
tykajuce sa uskuto¢nenych nakupov (napr.: druh a cena tovaru, spésob upravy, datum nakupu, tudaje o
stave zakaznickeho uctu event. dobrovolné doplriujuce udaje, transakéna histéria objednavok, tdaje o
zakupenom tovare, bankovy ucet, Cislo bankového Uctu, referen¢né tdaje kupnej zmluvy, telefonne
Cislo).

a. Vytorenie registratného konta vyplnenim registraného formularu

Pravnym titulom k spracuvaniu osobnych udajov je vyslovny suhlas Klienta, (¢l. 6 ods. 1 pism. a)
Nariadenia GDPR resp. §13 ods. 1 pism. a) Zakona OOU). Suhlas méze Klient kedykolvek
odvolat, a to kliknutim na odvolanie suhlasu, ktory je zverejneny na webovej stranke ZAMKNI.SK,
alebo spésobom uvedenym v tychto Pravidlach. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost
spracuvania osobnych udajov zaloZzeného na suhlase pred jeho odvolanim.

b. Vytvorenie registraéného konta pri vytvoreni novej objednavky
Spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je Klient
ako dotknuta osoba (€l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR resp. §13 ods. 1 pism. b) Zakona
OO0U).

Spracovanie osobnych uUdajov v suvislosti s nakupom tovaru prostrednictvom internetového
obchodu ZAMKNI.SK
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Spracuvanie osobnych udajov je primarne zalozené na pravnom vztahu Klienta ako dotknutej osoby k
spolo¢nosti Zamkni, t. j. spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na plnenie kipnej zmluvy
uzavretej na dialku, ktorej zmluvnou stranou je Klient, alebo aby sa na zaklade jeho Ziadosti vykonali
opatrenia pred uzatvorenim kudpnej zmluvy (¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR resp. §13 ods. 1
pism. b) Zakona OOU). Spracovanie osobnych udajov je teda nevyhnutné na ucely uzatvorenia kipnej
zmluvy uzatvorenej na dialku a jej naslednej realizacie, dodanie objednaného tovaru a tieZ z dévodu
plnenia zdkonnych danovych povinnosti, pripadne povinnosti v ramci zakonnej reklamacie, ¢i
odstupenia od zmluvy (&l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia GDPR resp. §13 ods. 1 pism. ¢) Zdkona OOU).

V priprave tvorby a realizacie objednavky Prevadzkovatel Zamkni zhromazduje a spractiva vo svojom
informacnom systéme osobné Udaje v rozsahu — meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu ¢i
doruéovacia adresa, telefénne Cislo, e-mailova adresa, kéd objednavky, udaje tykajuce sa
uskutoCnenych nakupov, bankovy ucet, transakcéna historia objednavok, udaje o zakupenom tovare.
Poskytnutie tychto osobnych udajov je zakladnym predpokladom na uzatvorenie alebo zmenu kupne;j
zmluvy uzatvorenej na dialku, pri€om poskytnutie osobnych udajov sluzZi primarne na jednoznacnu a
nezamenitelnu identifikaciu Klienta a dalej na kontaktovanie jeho osoby za u¢elom dorucenia
objednaného tovaru.

3. Spracovanie osobnych udajov v suvislosti s realizaciou sluzieb servisu poskytovanych klientovi

Spracuvanie osobnych udajov je primarne zalozené na pravnom vztahu Klienta ako dotknutej osoby k
spolo¢nosti Zamkni, t. j. spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je Klient, alebo aby sa na zaklade jeho ziadosti vykonali opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy (€l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR resp. §13 ods. 1 pism. b) Zakona OOU). Spracovanie
osobnych udajov je teda nevyhnutné na uéely uzatvorenia zmluvy jej naslednej realizacie, dodanie
objednaného tovaru, poskytnutie objednanej sluzby a tieZz z dévodu plnenia zakonnych dafiovych
povinnosti, pripadne povinnosti v ramci zakonnej reklamacie(&l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia GDPR
resp. §13 ods. 1 pism. c) Zdkona OOU).

V priprave tvorby objednavky spolo€nost’ Zamkni zhromazduje a spracuva osobné udaje v rozsahu —
meno, priezvisko, adresa pobytu &i doruovacia adresa, telefénne Cislo, e-mailova adresa, referenéné
Udaje zmluvy. Poskytnutie tychto osobnych udajov je zakladnym predpokladom na uzatvorenie alebo
zmenu zmluvy, pricom poskytnutie osobnych udajov slUzi primarne na jednoznaénu a nezamenitelnu
identifikaciu Klienta a dalej na kontaktovanie jeho osoby za t¢elom dorucenia objednaného tovaru, na
ktorom bol potrebny servisny ukon a za u¢elom poskytnutia ostatnych servisnych sluZieb.

4. Spracuvanie osobnych udajov v suvislosti s vybavovanim podnetov, dotazov, odstupenia od
zmluvy a reklamacii

Osobné udaje Klienta vyuziva spolo¢nost Zamkni na rieSenie jeho staznosti, plnenie povinnosti
spolo¢nosti Zamkni vo vztahu ku Klientovi, uplatiiovanie prav a pravnych narokov, ktoré sa tykaju
Klienta alebo Prevadzkovatela Zamkni najma pri uplatneni prava na reklamaciu alebo odstupenia od
kupnej zmluvy uzatvorenej na dialku podla zakona €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaiji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajuceho.

Pravnym titulom k spracuvaniu osobnych udajov je plnenie zakonnych povinnosti Prevadzkovatela
Zamkni — zakon €. 40/1964 Zb. Obgianskeho zakonnika a z. €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela v
zneni neskorSich pravnych predpisov, zakon €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajuceho (Cl. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia GDPR resp. §13 ods. 1 pism.
¢) Zakona OOU). V suvislosti s vybavovanim reklamacii a pri plneni prava na odstupenie od zmluvy
spracuva Prevadzkovatel Zamkni osobné udaje dalej tiez na ucely svojich opravnenych zaujmov pre
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pripad mozného vzniku sporu (€l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR resp. §13 ods. 1 pism. f) Zakona
OO0U).

Pri vybavovani reklamacii a procesu odstupenia od zmluvy Prevadzkovatel Zamkni zhromazduje a
spracuva osobné udaje v rozsahu — titul,meno, priezvisko, adresa pobytu &i doru¢ovacia adresa,
telefénne Cislo, e-mailova adresa, transakcna histéria objednavok, tdaje o zakipenom tovare, bankovy
ucet, podpis, referencné tudaje zmluvy.

5. Spracuvanie osobnych udajov prostrednictvom kamerového systému na prevadzke

Pokial Klient vstupi do priestorov, ktoré prevadzkuje spolo¢nost M3tech, spolonost M3tech spracuva
osobné udaje Klienta v rozsahu obrazového kamerového zaznamu za u¢elom ochrany majetku a prav
Prevadzkovatela a Klienta, nachadzajucich sa v monitorovanych priestoroch. Monitorované priestory su
zretelne oznacené piktogramom pred vstupom do takychto priestorov. Tieto osobné Udaje sa povaZzuju
za beZnu kategdriu osobnych udajov, nakolko zachyteny obrazovy zaznam nie je mozné
prostrednictvom biometrie sparovat s konkrétnou osobou (nejedna sa teda o tzv. osobitnu kategoriu
osobnych udajov). Prevadzkovatelom kamerového systému je M3tech.

Pravnym titulom k spracuvaniu osobnych udajov je opravneny zaujem Prevadzkovatela M3tech
(ochrana majetku, zdravia, predchadzanie a napomahanie odhalovania protispoloCenského spravania,
trestnej Cinnosti a iné) v sulade s ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR resp. §13 ods. 1 pism. f)
Zakona OOU.

6. Spracuvanie osobnych tdajov na marketingové a reklamné ucely

Na ucely informovania Klienta o produktoch, inovaciach a sluzbach poskytovanych Prevadzkovatelmi,
ako aj v suvislosti s poskytovanim vyhod zo strany Prevadzkovatelov vratane vytvarania ponuk takychto
vyhod, Prevadzkovatelia spracuvaju osobné udaje na pravnom zaklade predchadzajuceho dobrovolne
udeleného suhlasu Klienta alebo na zaklade opravnenych zaujmov Prevadzkovatelov.

a. Zasielanie obchodnych noviniek, newsletterov a ponuk bez predchadzajuceho pravneho vztahu s
klientom

Osobné udaje vyuzivaju Prevadzkovatelia aj na to, aby mohli informovat Klienta o ponuke svojich
sluzieb, novinkach, a zfavovych akciach prostrednictvom newslettra zasielaného e-mailom resp.
inou formou.

Pravny zaklad: V pripade, Ze Klient zaregistruje svoju e-mailovu adresu k odberu noviniek bez
predchadzajuceho pravneho vztahu, Prevadzkovatelia budu spracuvat jeho osobné udaje v
rozsahu — e-mailova adresa, meno a priezvisko, titul, (event. podpis pri listinnej registracii) na
z&klade udeleného suhlasu Klienta so spracdvanim osobnych udajov v sulade s §13 ods. 1 pism.
a) Zakona OOU a ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR za U¢elom zasielania ponukovych
e-mailov a dalSich obchodnych oznameni prostrednictvom elektronickych prostriedkov. Suhlas
mdbze Klient kedykolvek odvolat, spdsobom uvedenym v tychto Pravidlach. Odvolanie suhlasu
nema vplyv na zdkonnost spracuvania osobnych udajov zaloZeného na suhlase pred jeho
odvolanim.

b. Zasielanie obchodnych noviniek, newsletterov a ponuk po realizovanom pravnom vztahu s
klientom

Prevadzkovatelia maju opravneny zaujem na tom, aby vykonavali starostlivost o svojich Klientov a
rozvijali obchodné vztahy s nimi, a teda aby ich informovali o svojich produktoch, inovaciach,
sluzbach a pripadne o ponukach réznych vyhod. V tejto suvislosti mézu Prevadzkovatelia oslovit
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Klienta aj bez jeho predchadzajuceho suhlasu, pricom o takomto spracuvani osobnych tdajov
Prevadzkovatelia Klienta informuju a poucia ho o jeho pravach, najma o prave namietat
spracuvanie osobnych udajov. To, samozrejme, neplati v pripade, ak s takymto oslovovanim
prejavil Klient nesuhlas alebo ak bude vo&i nemu namietat.

Pravny zaklad: V pripade existujucich Klientov Prevadzkovatelia mézu spracuvat osobné udaje v
rozsahu — e-mailova adresa, meno a priezvisko, titul, adresa na doru¢ovanie, telefonicky kontakt za
vy$8ie uvedenym ucelom na zaklade pravneho titulu opravneného zaujmu v sulade s §13 ods. 1
pism. f) Zakona OOU a ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR. V pripade ak Klient nebude mat’
zaujem odoberat obchodné ponuky, stadi, aby tito poziadavku poslal Prevadzkovatelom
prostrednictvom e-mailu zverejneného v ¢lanku 1. Pravidiel.

7. Spracuvanie osobnych tdajov v suvislosti s vykonom prav klientov ako dotknutych os6b

Pravny zaklad: osobné udaje Klientov vyuzivaju Prevadzkovatelia na vykon ich prav, ktoré Klientom
vyplyvaju zo Zakona OOU a Nariadenia GDPR. V pripade si Klient uplatni niektoré z jeho prav
Specifikovanych v tychto Pravidlach, Prevadzkovatelia maju pravo na presnu identifikaciu osoby Klienta.
Pravnym titulom k spracuvaniu osobnych udajov je plnenie zakonnych povinnosti Prevadzkovatelov v
sulade s §13 ods. 1 pism. ¢) Zakona OOU a €&l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia GDPR, teda podla Zakona
OOQU. V suvislosti s vykonom a realizaciou prav Klientov Prevadzkovatelia spracivaju osobné udaje aj
na ucely svojich opravnenych zaujmov pre pripad mozného vzniku sporu v sulade s §13 ods. 1 pism. f)
Zakona OOU a ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR a to aj bez potreby osobitného suhlasu Klientov.

Rozsah spracuvanych osobnych udajov: Pri vykone prav Klientov Prevadzkovatelia zhromazduju a
spracuvaju osobné udaje v rozsahu — titul, meno, priezvisko, datum narodenia, adresa trvalého
bydliska, doru¢ovacia adresa (ak je ina ako adresa trvalého bydliska), e-mailova adresa, telefonicky
kontakt, pripadne osobné udaje dokladu totoZnosti.

8. Spracuvanie osobnych Udajov v suvislosti s opravnenymi zaujmami prevadzkovatel'ov

Pravny zaklad: osobné udaje vyuzivaju Prevadzkovatelia na ucel ich vnutornych opravnenych zaujmoyv,
pricom osobné udaje spracuvaju na pravhom zaklade podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR resp.
§13 ods. 1 pism. f) Zakona OOU avsak s vynimkou pripadov, ked nad takymito zaujmami prevazuju
zaujmy alebo zakladné prava a slobody Klienta ako dotknutej osoby, ktoré si vyZzaduju ochranu
osobnych udajov, najméa ak je dotknutou osobou dieta.

Takymito opravnenymi zaujmami su najma: ochrana prav, ktoré nam vyplyvaju zo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov a zmluv vo vztahu k zmluvnym partnerom a inym osobam - na tento ucel
Prevadzkovatelia uchovavaju osobné udaje najviac po dobu nevyhnutnu na ochranu takychto prav a
opravnenych zaujmov; presadzovanie bezpec&nosti sluzieb Prevadzkovatelov, prevenciu zneuZzitia
sluzieb a preSetrenie porusenia podmienok; zamedzenie podvodného konania, ak sa odévodnene
Prevadzkovatelia domnievaju, ze hrozi riziko takéhoto konania - na tento u€el uchovavaju osobné udaje
najviac po dobu stanovenu v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi; vedenie databazy Klientov.
Pravnym zakladom pre spracuvanie osobnych udajov pre ucely evidencie Klientov a s tym suvisiacej
komunikacie s nimi sa Prevadzkovatelia opieraju o opravneny zaujem nakolko touto databazou
ziskavaju prehlad pri realizacii svojej €innosti, interné funkcie nevyhnutné pre €innost (audit, controlling,
prevadzka IT, dane, uctovnictvo, administrativa, vedenie databaz a pod.). Proti spracovaniu zaloZenom
na opravnenych zaujmoch méze Klient podat’ namietku, ktord Prevadzkovatelia preskumaju, a
zhodnotia.

Prevadzkovatelia su v ramci svojej ¢innosti povinni postupovat s odbornou starostlivostou a v tejto
suvislosti maju opravneny zaujem na prevencii pred trestnou ¢innostou alebo inym protipravnym
konanim, ktorym im méze byt spdsobena Skoda i ohrozena reputacia, pripadne spdsobena akakolvek
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ina ujma, pripadne pred konanim, ktoré moze negativne ovplyvnit ¢innost' Prevadzkovatelov ¢i iné
dotknuté osoby, a na tento Ucel su opravneni si viest zoznam o0séb s potencialnym rizikom, pricom
nasledkom takéhoto spracuvania modze byt ukonéenie obchodného vztahu alebo odmietnutie vykonania
obchodu.

Spracuvanie osobnych udajov v suvislosti s plnenim zakonnych povinnosti prevadzkovatelov, a
to najma: poskytnutie su€innosti Stathym organom a organom verejnej moci pri vykone
kontroly, uéel registratary a archivacie dokumentov, vykonavanie ¢innosti na splnenie
povinnosti vyplyvajicich z osobitnych predpisov, plnenie povinnosti vyplyvajucich z
prislusnych danovych a uétovnych predpisov.

Pravny zaklad: Spracuvanie osobnych udajov na vy$Sie uvedené ucely je nevyhnutné na podla
prislusnych osobitnych predpisov v sulade s §13 ods. 1 pism. ¢) Zakona OOU a ¢l. 6 ods. 1 pism. c)
Nariadenia GDPR.

Spracuvanie osobnych udajov v suvislosti so zverejnenim komentara klienta na webovej stranke
ZAMKNI.SK

Pravny zaklad: V pripade, ak Klient zverejni svoj komentar na webovej strdnke ZAMKNI.SK
prostrednictvom formulara, Prevadzkovatel Zamkni spractiva osobné udaje Klienta na zaklade jeho
udeleného suhlasu so spracuvanim osobnych udajov v sulade s §13 ods. 1 pism. a) Zakona OOU a ¢l.
6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR. Suhlas méze Klient kedykolvek odvolat, spdsobom uvedenym v
¢lanku IX. tychto Pravidiel. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spracuvania osobnych udajov
zaloZzeného na suhlase pred jeho odvolanim. V suvislosti s vybavovanim Ziadosti Klienta, v suvislosti so
zabezpecim vo&i spamu a za ucelom kontaktovania Klienta, spracuiva Prevadzkovatel osobné udaje
dalej tiez na ucely svojich opravnenych zaujmov pre pripad mozného vzniku sporu v silade s §13 ods.
1 pism. f) Zakona OOU a ¢&l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR.

Rozsah spracuvanych osobnych udajov: V pripade registrovanych Klientov na webovej stranke
ZAMKNI.SK Prevadzkovatel Zamkni spraciva osobné Udaje v rozsahu: meno uvedené pri registracii,
e-mailova adresa a IP adresa. V pripade neregistrovanych Klientov Prevadzkovatel Zamkni spractiva
osobné udaje v rozsahu: Meno zadané vo formulari pri komentari, e-mailova adresa a IP adresa.

Davame Vam do pozornosti, ze komentar nesmie obsahovat’ osobné tidaje a musi byt’ v sulade s
dobrymi mravmi (nesmie obsahovat vulgarizmy a pod.). Vzhladom na uvedené, prvy komentar Klienta
na strankach ZAMKNI.SK a komentare s vybranymi vyrazmi podliehaju schvalovaniu Prevadzkovatela
Zamkani.

Spracovanie osobnych uUdajov v suvislosti s pouzitim suborov cookies a analyzy webovej
stranky

Pravny zaklad: V pripade, ze Klient pouziva webovu stranku ZAMKNI.SK, suhlasi so zhromazdovanim
suborov COOKIES, ktoré Prevadzkovatel Zamkni na svojej webovej stranke pouziva za ucelom
zlepSenia fungovania webovej stranky ZAMKNI.SK, vyhodnotenia navstevnosti resp. za u¢elom
optimalizacie marketingovych aktivit. Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov Klienta v
rozsahu COOKIES je opravneny zaujem Prevadzkovatela Zamkni v rozsahu zakladnych a funkénych
COOKIES podfa &l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR resp. §13 ods. 1 pism. f) Zakona OOU a suhlas
S0 spracuvanim osobnych udajov v sulade s §13 ods. 1 pism. a) Zakona OOU a &l. 6 ods. 1 pism. a)
Nariadenia GDPR v rozsahu ostatnych COOKIES, ktorych vyber je mozné zvolit na webovej stranke
ZAMKNI.SK. Suhlas mdzete kedykolvek odvolat. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost
spracuvania osobnych udajov zalozeného na suhlase pred jeho odvolanim. BlizSie informacie su
uvedené v ¢lanku 13. tychto Pravidiel. V pripade, ak Klient bude pouzivat webovu stranku ZAMKNI.SK
bez poskytnutia sthlasu na marketingové aktivity, bude Prevadzkovatel Zamkni spracuvat len zakladné
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COOKIES, teda COOKIES nevyhnutné pre spravne fungovanie a bezpecénost webovej stranky
ZAMKNI.SK.

Preco prevadzkovatelia spracuvaju osobné udaje klientov

V pripade spracuvania osobnych udajov na pravnom zaklade stanovenom pravnymi predpismi, ako napriklad v
pripade spracuvania na ucely poskytovania sluzieb Prevadzkovatefov a identifikacie Klientov, je poskytnutie
prislusnych udajov zo strany Klienta zmluvnou poziadavkou a bez ich poskytnutia nie je mozné obchod
uskutoénit. Nasledkom neposkytnutia prisluSnych udajov je teda neuskuto¢nenie obchodu.

V pripade spracuvania osobnych udajov, ktoré je zalozené na suhlase Klienta, ako napriklad v pripade
spracuvania v ramci marketingu alebo vytvorenia registracného uctu Klienta, je poskytnutie udajov zo strany
Klienta dobrovolné. S ciefom prispdsobit ponuku produktov a sluzieb priamo pre Klienta Prevadzkovatelia
vyhodnocuju informacie, ktoré o Klientovi spracivaju, tak, aby Klientovi mohli poskytnut cielent ponuku, a tak
obmedzit’ zasielanie neadresnych marketingovych ponuk. Udelenie suhlasu je dobrovolné. V pripade, ak sa
Klient rozhodne suhlas neudelit, Prevadzkovatelia mu nebudd méct v tomto konkrétnom pripade zasielat
Ziadne marketingové informacie ani ponuky.

Prevadzkovatelia sa zavazuju poskytnut’ Klientovi pred dalSim spracuvanim osobnych tdajov informacie o inom
Ucele a dalSie relevantné informacie podla Zakona OOU a Nariadenia GDPR, ak maju v umysle dalej spracuvat
osobné Udaje na iny ucel ako ten, na ktory boli ziskané. Prevadzkovatelia su opravneni za splnenia dalSich
podmienok spracuvat’ osobné udaje v rozsahu vymedzenom v sulade s konkrétnym pravnym zakladom aj na
iné ucely vymedzené dalej v tomto dokumente.

Clanok 4.

Pocas akej doby prevadzkovatelia spracuvaju osobné udaje

1. Prevadzkovatelia osobné udaje Klientov uchovavaju najviac po dobu, ktora je nevyhnutna na
dosiahnutie ucelu, na ktory sa osobné udaje spracuvaju. Osobné Udaje Prevadzkovatelia spractvaju v
pripade zakupenia tovaru elektronicky po dobu realizacie zmluvného vztahu, dalej po dobu nevyhnutne
potrebnu na zabezpedenie vzajomnych prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy a dalej po dobu 2
rokov odo dfa uplynutia zaruénej doby na tovar na ucely opravnenych zaujmov Prevadzkovatelov
(pozri vysSie). Vystavené danové doklady su v sulade s § 70 zakona €. 222/2004 Z.z., o dani z pridanej
hodnoty, v zneni neskorsich predpisov, archivované po dobu 10 rokov od ich vystavenia. Z dévodu
nutnosti dolozit pravny dévod na vystavenie danovych dokladov su po dobu 10 rokov odo dha
odoslania objednavky Klientom archivované aj objednavky.

2. V pripade, ak Klient udeli Prevadzkovatelom vyslovny suhlas na spracuvanie osobnych udajov,
Prevadzkovatelia budu uvedené udaje uchovavat po dobu stanovenu v tomto suhlase resp. po dobu do
odvolania tohto suhlasu. Prevadzkovatelia budu po odvolani suhlasu alebo po uplynuti doby platnosti
suhlasu osobné udaje uchovavat len po taku dobu, aka bude nevyhnutna na preukazovanie,
uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov Prevadzkovatelov.

3. Po skon€eni ucelu na spracuvanie osobnych udajov sa osobné udaje dalej spracuvaju vyluéne z
dovodu ochrany Prevadzkovatelov a prav a zaujmov Klientov, a to na dobu nevyhnutnu k zaisteniu ich
vykonu. Tato doba je primarne uréena podfla premliacich déb stanovenych osobitnym zakonom
(obgiansky zakonnik) alebo zmluvou. Doba uchovavania osobnych Udajov vyplyva najma zo zakona
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395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach, zo zakona €. 40/1964 Zb. Obgianskeho zakonnika a
prislusnych uctovnych a dafiovych predpisov.

4. Ak déjde k ukon&eniu ucelu na spracuvanie osobnych udajov resp. k odvolaniu suhlasu so spracuvanim
osobnych udajov, Prevadzkovatelia pristupuju k likvidacii osobnych udajov, pokial nie je mozné
spracuvat’ osobné udaje na inom pravnom zéklade alebo z dévodu uvedenom v bode 2. a 3. tohto
¢lanku Pravidiel. Pri nakladani s osobnymi udajmi Prevadzkovatelia aplikuju princip minimalizacie, ¢o
znamena, Ze len €o uplynie doba, po&as ktorej su Prevadzkovatelia povinni uchovavat osobné udaje,
tak osobné udaje likviduju zo svojich databaz a informacénych systémov. V rdmci organizacie maju
Prevadzkovatelia nastavené prisne vnutorné pravidla uchovavania osobnych udajov, ktoré zaistuju, ze
informacie nedrzia dlhSie, nez su opravneni alebo povinni.

Clanok 5.

Kto vSetko bude mat’ pristup k osobnym udajom

Osobné udaje moézu byt z dévodu naplnenia vysSie uvedenych ucéelov okrem Prevadzkovatelov spracuvané tiez
inymi subjektmi. Externych partnerov, ktori mézu spracuvat osobné udaje Klientov, si Prevadzkovatelia
starostlivo vyberaju a zveruju osobné Udaje iba tym subjektom, ktori poskytuju dostatoéné zaruky zabezpecenia
vhodnych technickych a organizaénych bezpeénostnych opatreni. Klient berie na vedomie, Ze okruh prijemcov,
sprostredkovatelov sa mbzZe v €ase spracuvania osobnych udajov menit. Prevadzkovatelia nie su povinni
informovat Klienta o zizeni okruhu prijemcov resp. sprostredkovatelov uvedenych v tomto ¢lanku. Osobné
udaje Prevadzkovatelia nezverejfiuju.

1. Tretie osoby

Subjekty, ktoré mézu mat pristup k osobnym tdajom, ale osobné Udaje nespracuvaju, su viazané
zakonnou alebo zmluvnou mi¢anlivostou:

a. ftretie osoby, ktoré pre Prevadzkovatelov zaistuju technicku prevadzku urcitej sluzby, &i
prevadzkovatelia technoldgii, ktoré Prevadzkovatelia na tieto sluzby vyuzivaju (typicky
programatorské ¢i iné podporné technické sluzby, serverové sluzby, rozosielanie e-mailov alebo
spravcovia technickych zariadeni, e-mailovej domény);

b. osoby, ktoré pre Prevadzkovatelov zaistuju expediciu tovaru Klientom (doruovatelské a kuriérske
sluzby);

c. Global Payments s.r.o. ako poskytovatel platobnej brany zverejnenej na webovej stranke
ZAMKNI.SK, pricom Global Payments s.r.o. spracuva osobné udaje Klientov ako samostatny
prevadzkovatel v rozsahu najma: meno, e-mailové adresa, telefénne Cislo, fakturaéna adresa,
dodacia adresa. Tento prevadzkovatel spraciva osobné udaje za u¢elom overenia Klienta, na
posilnenie Urovne bezpecnostnej ochrany a redukcie objemu finanénych podvodov, aby nakupny
proces prebehol bez prerudenia, kartové schémy vyZaduju vymenu vyssie uvedenych udajov pri
kazdej platbe kartou. Overovanie identifikacie Klienta pri platbach kartou sa tyka vSetkych
transakcii uskuto€nenych kartou vydanou eurépskym vydavatelom a procesovanych eurépskym
spracovatelom. Toto ustanovenie vyZaduje, aby platiaci zakaznik (Klient) bol overeny tak, aby bolo
preukazané, Ze ide o skuto€ného, opravneného drZitela platobnej karty s ohladom na opravneny
zaujem na vykonanie transakcie. K overeniu platiaceho zakaznika déjde eSte predtym, nez je
platba autorizovana a financné prostriedky strhnuté z Uctu drzitefa karty. V su€asnej dobe pri
vSetkych e-commerce transakciach dochadza k silnému overeniu drzitela karty. Ciefom kartovych
schém je umoznit vydavatelskym bankam uplatnenie vynimky pomocou TRA (Transaction Risk
Analysis) - transakénej rizikovej analyzy.

PRAVIDLA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV Strana 11



& zamkni.sk

2. Prijemcovia osobnych udajov

Prevadzkovatelia su povinni niektoré osobné Udaje odovzdavat na zaklade vSeobecne zavaznych
platnych pravnych predpisov nizSie uvedenym prijemcom v pripadoch, ked im taka povinnost vyplyva
z0 zakona, alebo je to potrebné na ur€enie, uplatnenie alebo obhajobu prav a opravnenych zaujmov
Prevadzkovatelov alebo tretich osdb. Tito prijemcovia maju postavenie samostatnych
prevadzkovateflov. Prijemcovia osobnych udajov mézu byt

a. sudy Slovenskej republiky (pravnym zakladom je zakon €. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok,
zakon ¢&. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok);

b. prisludny sud v rozsahu nevyhnutnom na plnenie jeho uloh pri identifikacii kone€ného uzivatela
vyhod a pri vedeni registra partnerov verejného sektora podla osobitného predpisu;

c. organy ¢inné v trestnom konani (pravnym zakladom je zakon ¢. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok);

d. Financ¢né riaditel'stvo Slovenskej republiky,danové organy, spravca dane (pravnym zakladom je
zakon €. 563/2009 Z. z. o sprave dani (danovy poriadok), zakon €. 479/2009 Z. z. o organoch
Statnej spravy v oblasti dani a poplatkov);

e. sluzba kriminalnej policie, sluzba hrani¢nej policie, sluzba cudzineckej policie, sluzba finanénej
policie Policajného zboru (pravnym zakladom je zakon &. 171/1993 Z. z. o Policajhom zbore);

f.  Urad vladneho auditu, stdni exekutori povereni vykonanim exekucie podla osobitného predpisu,

alebo Slovenska komora exekutorov (pravnym zakladom je zakon &. 233/1995 Z. z. o sudnych

exekutoroch a exekuénej €innosti);

advokati (pravnym zakladom je zakon &. 586/2003 Z. z. o advokacii);

Socialna poistovna, zdravotné poistovne, dafovy urad (zakon &. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov);

i In8pektorat prace, Urad na ochranu osobnych Udajov a iné §tatne organy s vykonom dozoru a
kontroly, Ustredie prace, socialnych veci a rodiny (zakon 125/2006 Z. z. o in$pekcii prace, zakon &.
124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci, Zakon OOU);

j-  Protimonopolny urad Slovenskej republiky, Vojenské spravodajstvo, Kriminalny urad finanénej
spravy, Slovenska informaéna sluzba, Najvy&si kontrolny urad Slovenskej republiky, Narodny
bezpelnostny Urad, Slovenska informacna sluzba, Vojenské spravodajstvo;

k. Slovenska obchodna inSpekcia.

@

3. Sprostredkovatelia

Prevadzkovatelia s opravneni poverit spracivanim osobnych Udajov sprostredkovatelov, ktori su
opravneni spracuvat osobné udaje v mene Prevadzkovatelov a su povinni riadit’ sa pokynmi
Prevadzkovatelov. V sulade s Nariadenim GDPR nie je na takéto poverenie potrebny osobitny suhlas
Klienta. Takymto sprostredkovatefom je kaZzda osoba, ktora ma s Prevadzkovatelmi uzatvorenu
osobitnd zmluvu o spracuvani osobnych udajov. Prevadzkovatelia pri spracuvani osobnych udajov
vyuzivaju nasledujuce kategérie sprostredkovatelov:

a. osoby, ktoré poskytuju sluzby vedenia uctovnictva, dafiovi a ini poradcovia, s ktorymi su
Prevadzkovatelia v zmluvnom vztahu zabezpedujucom poskytovanie takychto sluzieb, a to v
rozsahu nevyhnutnom na poskytovanie takychto sluzieb.

4. Niektori poskytovatelia sluZieb, s ktorymi Prevadzkovatelia spolupracuju, prevadzkuju online medialne
kanaly (webstranky, stranky socialnych sieti), pricom v mene Prevadzkovatelov poskytuju
prostrednictvom tychto online medialnych kanalov relevantné online reklamy na produkty a sluzby
Prevadzkovatelov. Reklamu na produkty a sluzby Prevadzkovatelov mézu Klienti vidiet, ak napr.
navstivia urcitu stranku na socialnych sietach. Medzi takychto poskytovatelov sluzieb patria napr.
spolo¢nosti Facebook, Google, Adobe.
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Clanok 6.

Odkial prevadzkovatelia ziskavaju osobné udaje

Prevadzkovatelia ziskavaju osobné udaje priamo od Klientov pri vykonavani svojej €innosti, pri uzatvoreni a v
priebehu trvania zmluvy a pri plneni tejto zmluvy alebo prostrednictvom inych oséb, pokial tieto osoby
disponuju so suhlasom Klienta.

Clanok 7.

Prenos osobnych udajov do tretich krajin

Osobné udaje Prevadzkovatelia nezamysraju prenasat do tretej krajiny ani do medzinarodnej organizacie
neposkytujucej primeranu uroven ochrany osobnych udajov s vynimkou pripadov Specifikovanych platnymi
pravnymi predpismi alebo osobitnych situacii, kedy o takomto prenose musi byt Klient vopred informovany.

Clanok 8.

Pouzivanie automatizovaného spracuvania osobnych udajov

Pri vykonavani sluzieb a €innosti Prevadzkovatelia nepouzivaju automatizované spracuvanie osobnych udajov,
ani profilovanie osobnych udajov.

Clanok 9.

Aké maju klienti prava pri spracuvani osobnych udajov

Pri spracuvani osobnych udajov mézu Klienti uplatnit’ tieto prava:
Informacie o spracuvani osobnych udajov

Obsahom informacii, ktoré su uvedené najma v tychto Pravidlach, su najma identifikaéné a kontaktné udaje
Prevadzkovatelov, u€ely a pravne zaklady spracuvania osobnych udajov Klienta, kategorie spracuvanych
osobnych udajov, opravnené zaujmy Prevadzkovatelov, kategdrie prijemcov osobnych udajov ako aj
sprostredkovatelov, informacie o prenose osobnych udajov do tretich krajin, doba uchovavania osobnych
udajov, opravneni prevadzkovatelia, vypo&et prav Klientov ako dotknutych oséb, moznost obratit sa na Urad na
ochranu osobnych Udajov, zdroj spracuvanych osobnych udajov, informacie, ¢i a ako dochadza k
automatizovanému rozhodovaniu a profilovaniu, informaciu o prave kedykolvek svoj suhlas odvolat, informaciu
o tom, &i je poskytovanie osobnych Udajov zakonnou poziadavkou alebo zmluvnou poziadavkou alebo
poziadavkou, ktora je potrebna na uzavretie zmluvy, a o tom, &i je Klient povinny poskytnut osobné udaje, ako aj
0 moznych nasledkoch neposkytnutia osobnych udajov, pred dalSim spracivanim osobnych udajov informacie
o inom Ucele a dalSie relevantné informacie, ak maju Prevadzkovatelia v imysle dalej spracuvat osobné udaje
na iny ucel ako ten, na ktory boli ziskané.

1. Pravo na pristup k osobnym tdajom
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Klient ma pravo na potvrdenie, ¢i jeho osobné Udaje su alebo nie su spracivané a ak ano, ma pravo na
pristup k informaciam o uc¢eloch ich spracuvania, kategériach dotknutych osobnych udajov, prijemcoch
alebo kategoériach prijemcov, dobe uchovavania osobnych Udajov, informacie o pravach, o prave podat
staznost Uradu pre ochranu osobnych tdajov, informacie o zdroji osobnych udajov, informacie o tom, &i
dochadza k automatizovanému rozhodovaniu a profilovaniu, informacie a zaruky v pripade prenosu
osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie. Ma pravo na poskytnutie képii
spracuvanych osobnych udajov za podmienok uvedenych v tychto Pravidlach.

2. Pravo na opravu osobnych udajov

Ak Prevadzkovatelia spractivaju neaktualne, €i nepresné osobné udaje, maju Klienti pravo, aby boli ich
osobné Udaje opravené a aktualizované.

3. Pravo na vymaz osobnych udajov (pravo byt zabudnuty)

V niektorych zakonom stanovenych pripadoch su Prevadzkovatelia povinni osobné udaje na zaklade
Ziadosti Klienta vymazat. Kazda takato Ziadost' vSak podlieha individualnemu vyhodnoteniu, ¢i su
splnené podmienky, nakolko Prevadzkovatelia m6Zzu mat zakonnu povinnost, &i opravneny zaujem
(preukazanie splnenia povinnosti) si osobné udaje ponechat.

4, Pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov

Ak si Klient praje, aby Prevadzkovatelia jeho osobné udaje spracuvali vyhradne pre najnutnejSie
zakonné dévody alebo osobné udaje zablokovali, ma pravo o to poziadat a Prevadzkovatelia su povinni
jeho Ziadosti vyhoviet' za splnenia zakonnych podmienok.

5. Pravo na prenosnost’ udajov osobnych udajov

Na zaklade Ziadosti Klienta su Prevadzkovatelia povinni odovzdat' jeho osobné udaje
prevadzkovatelovi, a to v zodpovedajucom formate, ak v tom nebudu Prevadzkovatelom branit Ziadne
zakonné ani iné vyznamné prekazky, ak je to technicky mozné a ak

a. sa osobné udaje spracuvaju na zaklade suhlasu Klienta, suhlasu pri spracuvani osobitnej kategorie
osobnych udajov, alebo ak sa spracuvaju osobné udaje nevyhnutné na plnenie zmluvy a

b. spracuvanie osobnych udajov sa vykonava automatizovanymi prostriedkami, pricom toto pravo
nesmie mat nepriaznivé dosledky na prava inych oséb.

6. Pravo namietat’ spractivanie osobnych udajov na marketingové uéely a automatizované
individualne rozhodovanie

Ak sa Klient domnieva, Ze spracuvanie jeho osobnych udajov vykonavaju Prevadzkovatelia v rozpore s
ochranou jeho sukromného a osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi predpismi, ma pravo obratit
sa na Prevadzkovatelov a poziadat ich o vysvetlenie, ¢i odstranenie vzniknutého nevyhovujuceho
stavu. Namietku méze Klient dalej vzniest’ aj priamo proti automatizovanému rozhodovaniu €i
spracuvaniu vasich osobnych udajov na marketingové alebo reklamné ucely, ak sa takého spracuvanie
vykonava bez jeho suhlasu na ucel opravneného zaujmu Prevadzkovatelov. V pripade namietania vodi
takémuto spracuvaniu na ucely priameho marketingu Prevadzkovatelia nebudu osobné udaje Klienta na
ucely priameho marketingu d'alej spracuvat'.

Klient ma pravo na to, aby sa na neho nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZzené vyluéne na
automatizovanom spracuvani jeho osobnych udajov vratane profilovania a ktoré ma pravne ucinky,
ktoré sa ho tykaju alebo ju obdobne vyznamne ovplyviuju. Toto pravo sa neuplatriuje, ak je rozhodnutie
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a. nevyhnutné na uzavretie zmluvy alebo plnenie zmluvy medzi Klientom a Prevadzkovatelmi,

b. vykonané na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazana, a v ktorych su zarover ustanovené aj vhodné opatrenia zaru€ujuce ochranu
prav a opravnenych zaujmov Klienta, alebo

c. zalozené na vyslovnom suhlase so spracuvanim osobnych udajov.

Klient ma pravo namietat’ spracuvanie jeho osobnych Udajov vykonavané na ucel opravneného zaujmu
Prevadzkovatelov a alebo na ucel plnenia ulohy vo verejnom zaujme, vratane profilovania zaloZzeného
na tychto ustanoveniach.

7. Pravo odvolat’ suhlas na spracuvanie osobnych udajov

V pripade, ak je spracuvanie osobnych udajov zaloZzené na osobitnom suhlase Klienta, napr. udelenie
suhlasu pri registracii, prip. marketingovy suhlas (vid ¢lanok 3. pravny zaklad spractivania osobnych
udajov podrla jednotlivych ucelov), mdze svoj suhlas kedykolvek odvolat. Odvolanie suhlasu nema vplyv
na zakonnost' spracuvania osobnych udajov zaloZzeného na suhlase pred jeho odvolanim.

8. Pravo podat’ podnet alebo st'aznost’ na urad na ochranu osobnych udajov

Klient sa m&ze kedykolvek obratit’ so svojim podnetom, &i staznostou vo veci spractvania osobnych
udajov na dozorny organ, a to na Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky, so sidlom
Hraniéna 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska republika, ICO: 36 064 220, tel. &.: +421/2/3231 3220,
webové stranky https://dataprotection.gov.sk/uoou/.

Z dévodu jednoznacnej identifikacie osoby Klienta ako Ziadatela o uplatnenie prava pri spractvani osobnych
udajov alebo z dévodu potreby doplnenia jeho Ziadosti od Klienta mdZu Prevadzkovatelia dodato&ne poZadovat
dalSie informacie. V Ziadosti je Klient povinny uvadzat’ len Uplné a pravdivé udaje. V pripade zmeny je Klient
povinny svoje Udaje aktualizovat, v opaénom pripade nesie pInu zodpovednost za dosledky poruSenia tejto
povinnosti.

Svoje prava si Klient mdze uplatnit’ u ktoréhokolvek Prevadzkovatela prostrednictvom kontaktnych udajov:

Adresa na doruc¢ovanie pisomnosti: Zamkni s. r. 0., L. Fullu 3 - DIhé diely, 841 05 Bratislava - Karlova Ves,
Slovenska republika
Adresa na dorucovanie elektronickej posty: info@zamkni.sk

Vzor Ziadosti na uplatnenie prav moézu Prevadzkovatelia poskytnut' Klientovi na poZiadanie prostrednictvom
e-mailu.

Clanok 10.

Uplatnenie prav klienta ako dotknutej osoby

VSetky oznamenia a vyjadrenia k uplatnenym pravam Klientov poskytuju Prevadzkovatelia bezplatne.
Ak by vSak bola ziadost’ zjavhe neddévodna alebo neprimerana, najma preto, ze by sa opakovala, su
Prevadzkovatelia v sulade s ustanovenim §29 ods. 5 pism. a) Zdkona OOU opravneni ucétovat’ si
poplatok zohFadiujuci administrativne naklady spojené s poskytnutim pozadovanych informacii vo
vyske 10,- EUR.

Za ako dlho méze Klient o¢akavat’ odpoved

PRAVIDLA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV Strana 15



& zamkni.sk

Vyjadrenie a pripadne informacie o prijatych opatreniach poskytuji Prevadzkovatelia ¢o najskor, najneskér vSak
do jedného mesiaca. Lehotu su Prevadzkovatelia opravneni v pripade potreby a vzhladom na zlozitost, prip.
podet Ziadosti prediZit o dva mesiace. O pripadnom prediZeni lehoty budu Prevadzkovatelia véas informovat.

Clanok 11.

Zmena pravidiel ochrany osobnych udajov

Prevadzkovatelia si vyhradzuju pravo tieto Pravidla kedykolvek zmenit alebo doplnit. Taka zmena alebo
doplnenie sa nijakym spésobom bez vyslovného suhlasu Klienta nedotkne jeho prav, ktoré mu vyplyvaju z
prisludnych v8eobecne zavaznych pravnych predpisov o ochrane osobnych udajov.

V pripade akejkolvek otazky k spracuvaniu osobnych udajov &i uplatnenia vy3Sie uvedenych prav sa Klient
mbZe obratit na Prevadzkovatelov na kontaktoch uvedenych v €lanku 1. tychto Pravidiel.

Clanok 12.

Prehlad vybranych pravnych predpisov upravujiucich problematiku osobnych udajov

Eurépsky ramec:

1. Charta zékladnych prav EUROPSKEJ UNIE

2. Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0séb pri
spracovani osobnych udajov a o volnom pohybe tychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46 / ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov, GDPR)

Narodna legislativa:

1. Ustava Slovenskej republiky (publikovana pod &. 460/1992 Zb.)
2. Zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
Clanok 13.

Zasady pouzivania cookies

V zmysle Nariadenia GDPR povaZuju Prevadzkovatelia za potrebné jasne a presne informovat’ Klientov o Uéele
COOKIES a informaciach, ktoré sa ukladaju do zariadenia (pocitag, tablet, mobilny telefon), ktoré pri pouzivani
webovej stranky ZAMKNI.SK Klienti vyuzivaju. Pre zjednodus$enie interpretacie sa webova stranka ZAMKNI.SK
bude v dalSom texte oznaCovat len ako ,Portal“ a Prevadzkovatel Zamkni sa v dalSom texte tohto ¢lanku
Pravidiel bude oznaCovat len ako ,Prevadzkovatel™.

Ak Klient chce naplno vyuzit funkcie a sluzby, ktoré ponuka Portal, zariadenie Klienta musi mat povolené tzv.
COOKIES, nakolko niektoré funkcie Portalu méze Prevadzkovatel poskytovat len za vyuzitia COOKIES.
Pomocou COOKIES skuma Prevadzkovatel u¢innost dizajnu Portalu ako aj reklam a inych prvkov na nej
zobrazenych.
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Co su COOKIES?

1. COOKIES su malé kusky udajov a textu pouzivané na ukladanie informacii vo webovych prehliadacoch
(dalej ,Prehliadac¢®) alebo v mobilnom zariadeni poCas prezerania a pouzivania Portalu. Pouzivaju sa
na ukladanie a prijimanie identifikatorov a dalSich informacii v pocitaoch, telefonoch a dalSich
zariadeniach s pristupom na internet (dalej ,Zariadenia®“). Na podobné ucely sa pouzivaju aj dalSie
technologie vratane dat, ktoré su ukladané v Prehliadadi Klienta alebo Zariadeni, identifikatorov
suvisiacich so Zariadenim a dalSieho softvéru. Pixely su malé obrazky alebo ,kusok kédu®,
nachadzajuce sa na Portali alebo v e-maily, ktoré zbieraju informacie o Prehliadaci Klienta alebo
mobilnom zariadeni a niektoré z nich m6zu ukladat aj COOKIES. V tychto zdsadach pre vSetky tieto
technoldgie je pouzity spolo€ny nazov ,COOKIES®.

Subory COOKIES su teda malé textové subory, ktoré navstiveny Portal mbze odoslat do internetového
Prehliadaca, ktory ich ulozi v Zariadeni (pocitaci alebo v inom zariadeni s pristupom na internet, ako
napr. smartphone alebo tablete). Klient v§ak nie je na zaklade tychto informacii identifikovatelny.
COOKIES napomahaju pamatat’ si aktivity a preferencie na urciti dobu, aby ich Klient nemusel znova
vkladat, ked sa na Portal vracia alebo prechadza z jednej webovej stranky Portalu na inu stranku.

2. Portal vyuziva COOKIES, ktoré mézu byt do Prehliada¢a odosielané pri navsteve Portalu a ukladané
do Zariadenia, kde mdzu byt vyvolané.

3. COOKIES sluzia na to, aby sa individualizoval pristup Klienta na Portal. COOKIES nepoSkodzuju
Zariadenie. COOKIES pouziva Portal s cieflom optimalne vytvarat' a neustale skvalithiovat sluzby,
prispbésobit’ ich zaujmom a potrebam Klienta a zlepSovat ich Struktiru a obsah. Na Portali mézu byt
pouzité do€asné a/alebo trvalé COOKIES. Do¢asné sa uchovavaju v Zariadeni, kym stranku Portalu
Klient neopusti. Trvalé COOKIES zostavaju na Zariadeni do uplynutia ich platnosti alebo do ru¢ného
vymazania. Doba, pocas ktorej si informacie Portal ponechava, zavisi od typu COOKIES. Jednotlivé
COOKIES maju réznu dobu "trvanlivosti” — réznu dobu uloZenia vo vaSom Zariadeni. Niektoré
COOKIES sa vymazu zo Zariadenia po tom, ako Klient zatvori okno Prehliadaca (session cookie), iné
zostavaju v Zariadeni uloZzené aj po ukon&eni prehliadania Portalu (permanent cookie).

4. COOKIES umoznuju ponukat’ Klientom lepsie produkty a porozumiet informaciam, ktoré o Klientoch
ziskaju vratane informacii o pouzivani inych webov a aplikacii, a to bez ohfadu na to, €i Klienti vyuZziju
nase produkty alebo nie.

5. V tychto zasadach sa dozviete, ako su pouzivané COOKIES a aké volby mate k dispozicii. Pokial sa v
tychto zasadach neuvadza inak, na spracovanie udajov, ktoré sa zhromazduju prostrednictvom
COOKIES sa vztahuju Pravidla ochrany osobnych udajov.

Preco sa pouzivaju cookies?

1. COOKIES pomahaju poskytovat, chranit a zlepSovat Portal, napriklad prispdsobovanim obsahu na
mieru, prispdsobovanim a poskytovanim bezpecnejSieho prostredia Portalu. Hoci sa COOKIES, ktoré
sa pouzivaju mdzu ob&as menit' s tym, ako sa vylepsuju a aktualizuju Zariadenia, budu pouzité na
nasledujuce ucely:

e Overovanie
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COOKIES sa pouzivaju na overenie pohybu Klienta na Portali a na zistenie, ¢i Klient pouzil
produkty vedené na Portali, aby mu bol ulah&eny pristup k produktom a zobrazovat mu vhodné
prostredie a funkcie.

e Integrita zabezpecenia Portalu

COOKIES pomahaju udrziavat udaje v bezpe€nom stave (napr. pomahaju identifikovat’ a
uplathovat dalSie bezpelnostné opatrenia v pripadoch, ked sa niekto méze pokusat’ zneuzit
zadané udaje). COOKIES sa pouzivaju aj na ukladanie informacii, ktoré umozniuju obnovit zadania
a na overenie identity Klienta.

COOKIES sa dalej pouzivaju na potlacenie aktivity, ktora porusuje zasady alebo inak narusa
poskytovanie produktov (napr. pomahaju Celit spamu a phishingovym Gtokom tym, ze umozriuju
identifikovat pocitace. COOKIES sa pouzivaju aj na identifikovanie pocitacov infikovanych
malvérom a na podniknutie krokov, ktoré im zabrania spdsobovat dalSie Skody). COOKIES tiez
pomahaju zamedzovat v registrovani udajov na Portali ludom, ktori na to nemaju dostato¢ny vek.

e  Funkcie a sluzby Portalu, zaistenie spravnej funkénosti Portalu, zaistenie vzhl'adu
webovych stranok vzhfadom na preferencie a poziadavky Klientov;

COOKIES zaroven pomahaju pochopit, ¢o Klientov zaujima na Portali, i je pre nich Portal
dostato¢ne prehladny a ¢i Klient vie na nej najst to, o hfada. COOKIES teda pouziva
Prevadzkovatel tiez za ucelom zlepSenia uzivatelského zazitku.

Kde sa pouzivaju cookies?

1. COOKIES sa mézu umiestnit do Zariadenia a ziskavat tak informacie uloZzené v COOKIES, ked Klient
pouzije alebo navstivite Portal, produkty, aplikacie poskytované inymi spoloénostami, ktoré pouzivaju
produkty, vratane spolo¢nosti, ktoré do svojich webov alebo aplikacii zahrnuli technolégie produktov.
Portal pouziva COOKIES a ziskava informacie, ked navstivi Portal (o zahffia informacie o zariadeni a
informacie o aktivite), a to bez akejkolvek dalSej akcie zo strany Klienta.

Aké cookies pouzivame?

1. Funkéné, esencialne a technické COOKIES - tieto COOKIES zabezpeduju riadne fungovanie
Portalu, napriklad zabezpecuju funkciu prihlasenia sa do uzivatel'ského konta, ¢i odhaluju pokusy o
neopravnené prihlasenie sa do konta. Bez tychto COOKIES by Portal riadne nefungoval, ich pouzitie je
nevyhnutné a preto si od Klienta Prevadzkovatel nepyta suhlas na ich uloZenie a pristupovanie k nim.

2. Analytické COOKIES - tieto COOKIES sluzia na ziskanie udajov o navstevnosti Portalu, informacii o
vyhladavaniach vykonanych na nasej stranke a tiez na zistovanie, ako sa po Portali Klient pohybuije,
aby ju vedel spravit pre Klienta ¢o najjednoduchsou na pouzivanie. Kedze pri tychto COOKIES neboli
vykonané opatrenia, aby Prevadzkovatel zabranil ich zneuZitiu a su€asne su implementované
opatrenia, aby Klient lahko kontroloval a obmedzoval vyuzivanie tychto COOKIES, Prevadzkovatel si
nepyta na ich pouZzivanie suhlas. Pri tychto COOKIES vyuZiva rieSenia nasledovnych tretich stran:

Google Analytics  Adresa: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko
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3. Marketingové a reklamné COOKIES - tieto COOKIES Prevadzkovatel pouziva na to, aby Klientovi
vedel zobrazovat obsah, ktory Klienta podla predchadzajicich preferencii zaujima, a tiez za u¢elom
zobrazovania reklamy na zaklade jeho zaujmov. COOKIES tohto typu uklada iba na zaklade suhlasu
Klienta. Pri tychto COOKIES vyuziva Prevadzkovatel rieSenia nasledovnych tretich stran:

Google AdWords Adresa: Google Ireland Limited Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko

Ovladacie prvky pre cookies v prehliadaci

1. Okrem vysSie uvedeného mdze Prehliadac alebo Zariadenie ponukat Klientovi nastavenia, ktoré mu
umoznuju zvolit, ¢i st COOKIES v Prehliadaci povolené, a odstranit ich. Viac informacii o tychto
ovladacich prvkoch najde Klient v pomoci pre svoj Prehliada¢ alebo Zariadenie.

2. Svoj Prehliada¢ si Klient méze nastavit tak, Zze zamietne COOKIES. V danom pripade vS8ak nebude
méct vyuzivat produkty a sluzby poskytované na Portali. Vypnutie COOKIES mé dopad na funkénost’
Portalu a z toho dévodu nebudu produkty poskytované spravne. Ak neakceptuje ziadne COOKIES,
nebude moct vyuzivat kompletnu funkénost a vSetky ponuky Portalu. Ak navstivi Portal a v Prehliadadi
je povolené prijimanie COOKIES, Prevadzkovatel Portalu to povazuje za prijatie tychto podmienok
pouzivania COOKIES. Instrukcie na zmenu COOKIES najde Klient v pomoci kazdého Prehliadaca.

Suhlas s pouzivanim cookies a jeho odvolanie

Pouzivanim Portélu Klient suhlasi s pouzitim zakladnych a funkénych COOKIES. Suhlas s pouZivanim
COOKIES je v ostatnych pripadoch je dobrovolny. V pripade, Ze Klient nesuhlasi so zhromazdovanim
niektorych alebo v&etkych suborov COOKIES, mbze zabranit ich zhromazdovaniu zmenou nastaveni svojho
Prehliadaca, a to v osobitne;j liste Portalu alebo nizSie uvedenym spdsobom. V pripade, ze tak urobi, mdze byt
nuteny manualne nastavovat niektoré volby zakazdym, ked navstivi Portal, a niektoré sluzby a funkcie nemusia
fungovat.

Postup ur€eny pre klienta, ktory chce zablokovat cookies vo svojom zariadeni:

Prehliada¢ Internet Explorer
Prevadzkovatelia neodporuéaju pouzivat prehliadac Internet Explorer. Portal nie je optimalizovany pre pristup z
tohto prehliadaca.

Prehliada¢ Microsoft EDGE

Deaktivacia COOKIES

1. V menu zvolte ,Nastavenie“ vyberte moznost ,Subory cookie a povolenia lokality*.
2. Kliknite na ,Spravovanie a odstranovanie stborov cookie a udajov lokality*.

3. Vypnite nastavenie ,Povolit lokalitam ukladat’ a Citat' Udaje suborov cookie®.

Odstranenie COOKIES
1. V menu zvolte ,Nastavenie® vyberte moznost ,Subory cookie a povolenia lokality*“.
2. Kliknite na ,Spravovanie a odstrafiovanie suborov cookie a udajov lokality*“.
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3. Kliknite na ,Zobrazit vSetky subory cookie a udaje lokalit".
4. Kliknite na tla¢idlo ,,Odstranit vSetky*

Prehliada¢ Chrome

Deaktivacia COOKIES

1.V menu zvolte ,Nastavenie® vyberte moznost ,Zabezpec€enie a ochrana sukromia“.
2.V sekcii ,Subory cookie a dalSie data webov* zvolte poZadované nastavenia.

Odstranenie COOKIES

1. V menu zvolte ,Nastavenie“ vyberte moznost ,Zabezpec€enie a ochrana sukromia®“.
2.V sekcii ,Vymazat data prehliadania® zvolte pozadované nastavenia.

3. Kliknite na tlacidlo ,Vymazat data“.

Prehliada¢ Firefox

Deaktivacia COOKIES

1. V menu zvolte ,Nastavenia®“.

2. Vyberte panel ,Sukromie a bezpe€nost®.

3. V sekcii ,RozSirena ochrana pred sledovanim® zvolte kartu ,Vlastna® a zmerite pozadované nastavenia.

Odstranenie COOKIES

1.V menu zvolte ,Nastavenia®“.

2. Vyberte panel ,Sukromie a bezpecnost* a nasledne prejdite do sekcie ,Cookies a Udaje stranok®.

3. Vyberte moznost ,Vymazat udaje” ak chcete odstranit vSetky COOKIES z prehliadaca, alebo moznost
~Spravovat udaje“ ak chcete odstranit len vybrané COOKIES.

AKTUALIZOVANE: 15.01.2022
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